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Sefores:
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Distribuidor Autorizado

Por este medio la Empresaz GEMORO SOLUTIONS RD, SRL garantiza que los
articulos de la cotizacion, a nombre del Procuraduria General de la Republica, son originales y
nuevos y nos comprometemos a reemplazar los articulos, si estos presentares algin
inconveniente. Estamos 100% autorizado por las marcas de los articulos cotizados y damos
garantia vélida en piezas y servicios por un ano luego de la entrega de la factura.

Es responsabilidad del comprador hacerle saber a GEMORO SOLUTIONS RD, SRL de
cualquier anomalia en el producto comprado.

Para hacer valida esta garantia el cliente debera presentarse en una de nuestras
instalaciones con los siguientes datos: la factura de compra original, carta de garantia, el
producto en su empaque y deben tener informacién del problema. Recordandoles a nuestros
clientes que el servicio de garantia es sobre las partes fisicas que presenten dario de manufactura
(fabricante).

La garantia no aplica en el caso que las etiquetas de seguridad sean removidas, en el
caso que el articulo hubiese sido inspeccionado o reparado por otra persona no autorizada por
GEMORO SOLUTIONS RD, SRL. O en caso que el daio del producto se deba a una mala
manipulacion o bien a un almacenamiento inadecuado.

Haciendo de conocimiento las normas en las que aplican las garantias. el comprador comprende
y acepta dichas normas, quedando todo en claro y ejerciendo la garantia a partir del dia de la
compra

Gerente de ventas

CALLE. FRANCISCO PRATS RAMIREZ 608. Santo. Domingo DN. Republica Dominicana.
Tel. 829 973-8574. Email: gemorord@gmail.com



