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| Ministerio Publico juega un rol preponderante dentro
—del sistema de justicia, pues es el actor que ostenta la
potestad acusadora, la cual le permite poner en movi-
miento la accién penal publica en representacion de la socie-
dad o resolver un conflicto, ante determinados delitos, por
medio de las llamadas “salidas alternas al proceso penal”.

En los dltimos afos se ha dado, a través del modelo de ges-
tidn y de las planificaciones estratégicas, una especial rele-
vancia a la solucién del conflicto con medidas no punitivas,
tomando en cuenta el grado de afectacion al bien juridico
protegido v, al mismo tiempo, fortaleciendo la persecucién
de aquellos delitos mds gravosos, como la corrupcion ad-
ministrativa, el lavado de activos y el crimen organizado.

Uno de los principales retos institucionales es, justamente,
en un contexto cada vez mas digitalizado y mediatizado, dar
una respuesta efectiva ante hechos delictivos repudiados
socialmente bajo el estricto apego a las normas penales,
respetando siempre los derechos del ciudadano, siguiendo
el debido proceso y bajo el principio de objetividad.

Mucho se viene abogando por la incorporacién de las
tecnologfas de la informacidn y la comunicacion (TIC) en
la gestion del sistema judicial, posicionando en el centro
al usuario y priorizando el acceso a la justicia, lo cual es
impostergable. Esta digitalizacion obliga a transformar la
cultura de los actores que forman parte del sistema y, en
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especial, la de los fiscales, quienes enfrentan ahora desa-
fios mas alla de las funciones tradicionales establecidas en
el marco legal vigente.

Por otro lado, el fortalecimiento de la carrera, a |5 afios
de su instalacion, constituye el pilar fundamental de los
cambios que va a implicar la nueva vision institucional:
desde la implementacion del escalafén de carrera, el di-
sefio y aplicacion de los instrumentos de evaluacién de
desempefio, hasta la reconfiguraciéon de los procesos y
sistemas que apoyan nuestra mision.

Al mismo tiempo, se procura dotar al Ministerio Publico
dé una mirada integral e interseccional en la aplicacion
de la ley, que tome en cuenta las particularidades y nece-
sidades de las personas mds vulnerables, para evitar que
sus derechos fundamentales puedan ser violentados por
quienes estan llamados a garantizarlos. Este es un enfoque
que debe ser transversal en la politica criminal del Estado.

Con este Plan Estratégico, por tanto, queda delineado el
camino que estamos dispuestos a recorrer con los obje-
tivos de robustecer el rol central del érgano acusador y
optimizar el servicio brindado a la ciudadanfa, lo que, a su
vez, se vera reforzado por cambios normativos concretos.

Miriam German Brito
Procuradora General de la Republica
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a planificacién estratégica en el Ministerio Publico se

inicia en 2004 como resultado de la entrada en vigen-

cia de la Ley ndm. 76-02, la cual establece el Cddigo
Procesal Penal de la Republica Dominicana, y de la casi
inmediata promulgacion de la Ley nim. 78-03 que crea
el Estatuto del Ministerio Publico. La introduccién de tan
importante reforma, junto al surgimiento de un marco
normativo actualizado de la institucién, nos inclinan a es-
cribir el curso de la gestion hacia esquemas diferentes a
los planteados hasta el momento.

Para entonces, el Estado dominicano se encontraba in-
merso en una profunda transformacién, con estructuras
como el Consejo Nacional de Reforma del Estado (Co-
nare), creada mediante el Decreto 27-0l para reempla-
zar la Comision Presidencial para la Reforma y Moder
nizacién del Estado (Copryme), que se amparaba en el
propdsito fundamental de “orientar la readecuacion de
las instituciones dominicanas para que sean democrdticas,
transparentes, eficaces y eficientes, para convertirlo en un
instrumento del desarrollo equilibrado y sostenido de la
sociedad dominicana, a la justicia y equidad..”" El Conse-
jo -y la anterior Comisidn- contaba con el apoyo de la
Unidn Europea (UE) a través del Programa de Apoyo a la
Reforma y Modernizacion del Estado (Parme).

Las atribuciones especificas conferidas

al Conare fueron las siguientes:

* Disefiar un Programa Nacional de Reforma del Estado
que incorpore las propuestas de los diversos sectores de
la vida politica y social del palis, especialmente aquellas que
cuenten con un amplio consenso, que sean técnicamente
validadas y que contribuyan al avance de las reformas en
su conjunto.

* Propiciar consultas nacionales, provinciales y municipa-
les necesarias para la formulacién de politicas publicas, asi
como, de programas globales y sectoriales de Reforma
del Estado;

* Recomendar disposiciones administrativas y proyectos
de leyes que contribuyan al proceso de Reforma del
Estado:

* Orientar los esfuerzos de Reforma Constitucional y de
coordinacion entre los distintos organismos del Estado;

* Coordinar la cooperacién internacional en lo relativo
a la reforma y a la modernizacién del Estado, a fin que la
misma se orientara hacia las prioridades establecidas en el
Programa Nacional de Reforma del Estado.

" Articulo |, Decreto Nim.27-01 que crea e integra el Consejo Nacional de Reforma del Estado (CONARE)
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Como resultado, se lleva a cabo en la Republica Domi-
nicana la promulgacién de leyes importantes de reforma
a la Justicia e iniciativas de cooperacion interinstitucional,
entre muchas otras, de manera tal que el Ministerio PU-
blico no estaba exento del compromiso de orientar es-
fuerzos hacia nuevos esquemas y mecanismos para lograr
un mayor impacto en la consecucion de objetivos estra-
tégicos. Asi surge un antes y un después, plasmado en
un recorrido de |6 afos, que permitié anticipar v luego
concretar resultados mediante guias de referencia a las
cuales se abocaba la organizacion durante su vigencia, con
la definicion de tres planes estratégicos.

Plan Estratégico
2005-2009

El Ministerio Publico definid su Mision,Vision yValores por
primera vez en el afio 2005 vy, a la par, disefid un docu-
mento de estrategia con validez para el perfodo 2005-
2009, a partir de las sesiones de trabajo de construccion
del nuevo Marco Estratégico.

Las transformaciones del sistema de Justicia dictaban el
desafio de instaurar un cambio de cultura, aunado a la
profesionalizacién de la gestidn, apoyandose en un plan
de capacitacion como base para la implantacion de la ca-
rrera del Ministerio Publico v la aplicacién adecuada de la
nueva normativa. La definicién clara del rol del Ministerio
Publico, las buenas relaciones con los actores del sistema
y el uso efectivo de la conciliacion como sistema alterna-
tivo de solucion de conflictos eran pasos fundamentales
para cumplir con los objetivos.

Los dos grandes ejes estratégicos
resultantes consistieron en:

Eje 1. Mejora dramatica de la capacidad
persecutoria

Procuraba un sistema de trabajo e informacién que
apoyara el ejercicio de nuestras funciones, con un plan
logfstico para asegurar el uso eficiente de los recursos
asignados. Ademas, el desarrollo del Instituto Nacional
de Ciencias Forenses, la Escuela Nacional del Ministerio
Publico, la Unidad de Proteccidon a Victimas y el segui-
miento a los casos que mayor preocupacion generaban
en la ciudadanfa.
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Eje 2. Fortalecimiento del funcionamiento
del Ministerio Publico

Se propuso impulsar la creacién e implantacion de los
procesos de las unidades especializadas, la reformulacién
del contencioso administrativo y contencioso tributario,
el fortalecimiento de los procesos administrativos para
una ejecucién dgil y transparente, asi como la consecu-
cidn de una estrategia de comunicacién que transmitie-
ra el compromiso, la institucionalidad y confiabilidad del
Ministerio Publico.

Con este plan surgen los sistemas transversales de pla-
nificacion y gestion financiera integrada en el aflo 2006,
con la promulgacién de la Ley ndm. 498-06, que crea el
Sistema Nacional de Planificacién e Inversién Publica, y
los decretos subsiguientes, introduciendo un modelo de
gestidn publica orientada a resultados.

Plan Estratégico
2010-2015

Para desarrollar este plan, que contd con el apoyo técnico
y financiero de la Agencia Espafiola de Cooperacidn In-
ternacional para el Desarrollo (AECID), se llevd a cabo un
proceso ampliamente participativo bajo la coordinacién
de un comité institucional, contando con las valoraciones
de funcionarios y empleados de diferentes niveles jerdr
quicos, incluyendo fiscales y personal técnico-administrati-
Vo, conjuntamente con la participacién de representantes
de sectores nacionales y actores internacionales.

La revision y actualizacién de la filosoffa institucional, la
produccién del diagndstico vy el trazado de los objetivos
estratégicos y lineas de accidn se hicieron durante seis
meses mediante reuniones en talleres, consultas y entre-
vistas, con hincapié en la capacitacién del Ministerio Publi-
co en las metodologfas a utilizarse.

El Plan Estratégico 2010-2015 definié ocho
objetivos estratégicos:

* Objetivo Estratégico l. Liderar la politica
contra la criminalidad

* Objetivo Estratégico 2. Incrementar la efica-
cia de la investigacion penal

* Objetivo Estratégico 3. Asegurar la atencién
y proteccién eficaz a victimas

* Objetivo Estratégico 4. Favorecer la reinser-
cion social de las personas privadas de libertad



» Objetivo Estratégico 5. Promover la profe-
sionalizacién de los funcionarios del Ministerio
Publico

* Objetivo Estratégico 6. Fortalecer la res-
puesta ante delitos especializados, corrupcion
administrativa y fraude

* Objetivo Estratégico 7. Adaptar la estructura
y gestion a los retos de la nueva estrategia

* Objetivo Estratégico 8. Mejorar la calidad de
los servicios al ciudadano

Estos objetivos integraron 39 lineas de accidn, entre las que
figuran la implantacion completa y sostenible de un nue-
vo modelo de gestidn penitenciaria (4.1), el desarrollo de
programas socio-educativos y de reinsercion social (4.4), la
implantacion plena del modelo de gestién de fiscalias (7.1).

A nivel pafs, surgfa en este periodo la Ley ndm. |-12, que
crea la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030, un instru-
mento legal enfocado en formular y orientar las politicas
publicas y la Vision de la Nacion a largo plazo.

Plan Estratégico
2016-2020

Conllevé desde el afio 2014 un profundo ejercicio de re-
flexion para ordenar las prioridades de accion, con la re-
coleccién de informacién del contexto interno y externo,
la evaluacion de los planes de diferentes Ministerios Pu-
blicos de Latinoamérica y el andlisis de los avances y retos
derivados del proceso de transformacién de la institucion.
Al igual que el plan estratégico anterior, se desarrollé con
el apoyo de la Agencia Espafiola de Cooperacion Inter-
nacional para el Desarrollo (AECID), a través de técnicas
como la Gestion por Resultados y el Marco Ldgico, que
proporcionaron insumos cualitativos y cuantitativos.

A través de entrevistas y reuniones fueron consulta-
dos tres grupos focales, conformados por usuarios de
los servicios, integrantes del sistema de Justicia y parti-
cipes de la sociedad civil vinculados al dmbito juridico,
junto a talleres desarrollados para obtener las aporta-
ciones del personal. Para los usuarios de los servicios
no se utilizd la aplicacion del cuestionario como he-
rramienta, pues disponiamos de estudios sobre la per-
cepcidn vy valoracidn respecto al sistema de Justicia.?

Utilizando técnicas de planificacion en cascada se logrd
la agrupacion por dmbitos temdticos que resultaron en
cuatro objetivos de intervencidn o ejes estratégicos:

* Eje l. Incrementar la eficacia en la lucha contra
la criminalidad

* Eje 2. Favorecer la reinsercion social de las per-
sonas en conflicto con la ley penal

* Eje 3. Mejorar la calidad y efectividad de los
servicios al ciudadano

* Eje 4. Mejorar la efectividad del desempefio y
de los resultados de la organizacion, mediante la
implementacidn de estrategias e intervenciones
de fortalecimiento institucional.

Cada uno de los planes fue desarrollado con base en
metodologias ampliamente conocidas, teniendo en
cuenta el impacto de la planificacidon estratégica para
mejorar la gestidn, en procesos donde primaron las si-
guientes caracteristicas:

Compromiso institucional

Respeto al marco legal

Integracion y participacion

Vision realista

Reconocimiento de la justicia social

Estos planes constituyen en si un compendio de expe-
riencias importantes, con logros y oportunidades, en los
que cada ejercicio se nutre del anterior para encauzar
la senda estratégica institucional con valiosas lecciones
aprendidas.

Asi, nos embarcamos en una nueva experiencia que fijara
los objetivos para los préximos afios de gestion del Minis-
terio Publico, en un contexto cada vez mas diverso y lleno
de retos, en el que prima ante todo mejorar la accesibili-
dad y prestacion de servicios a la sociedad.

2 Referencia: Estudio nacional de medicién del nivel de conocimiento y la percepcion de la poblacion sobre la Administracion de Justicia, afio 2012.
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| iniciar la preparacion de un nuevo proceso de

planificacion institucional en el Ministerio Pudblico

que planteara la consecucién de objetivos es-
tratégicos con vistas al perfodo 202 [-2024, adoptamos
como punto de partida el andlisis del marco legal y de
las fortalezas y debilidades del dltimo Plan Estratégico
Institucional.

El marco normativo planteado en la Constitucion de la
Republica y la Ley ndm. 133-11, Orgdnica del Ministerio
Publico, confiere al Ministerio Publico la autonomia fun-
cional, administrativa y financiera. Ambos instrumentos
juridicos ofrecen las condiciones propicias para repensar
la institucion y su futuro, para encauzar la organizacién
hacia un nuevo enfoque a lo esencial, vinculando los ob-
jetivos estratégicos con un esquema simple y compren-
sible para lograr su consecucion.

Con ese proposito, surge en noviembre de 2020 la au-
torizacion para realizar un levantamiento de informacion
o diagndstico a nivel nacional, concebido para todas las
dependencias que conforman el Ministerio Publico. Esta

propuesta no tenifa la intencidn de ser un ejercicio para
congregar a los participantes en jornadas de planifica-
cién, sino de trasladarnos al terreno, evaluar condiciones,
comparar necesidades, escuchar cara a cara los desafios
de las dependencias en las diferentes provincias, acom-
pafados de herramientas para capturar informacién cla-
ve. La fase de preparacion y difusion dio paso al inicio
formal del levantamiento, el 12 de enero de 202 1.

Nueve meses después, el 28 de octubre de 2021,
concluye el proceso con la presentacion del Infor-
me de Levantamiento de Informacion Institucional®
ante la Procuradora General de la Republica, miembros
el Consejo Superior del Ministerio Publico y otros drga-
nos establecidos mediante la Ley Num. |33-1 |, quienes
pudieron aportar sus observaciones en esta reunion.
Posteriormente se realizaron tres reuniones adicionales
para cubrir las dreas de apoyo.

3 Documento elaborado por la Direccién de Planificacion y Desarrollo, contentivo de 540 paginas.
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Este informe constituye no solo el soporte para la pla-
nificacién de los proximos afios, sino que permite con-
sultas para la toma de decisiones en virtud de los ins-
trumentos de cdlculo que contiene y la base de datos
que generd su procesamiento; comprende insumos que
proporcionan una idea clara de la realidad de las depen-
dencias, bien sean vistas en bloque o de manera indivi-
dual, centrados en:

* Informacién general;

* Informacién relativa a los recursos operativos:
Mobiliario, equipos electrdnicos, vehiculos, siste-
mas, locales;

¢ |nformacién de los recursos humanos;

* Informacién estadistica de la gestidn;

* Desafios y fortalezas;

* Valoraciones del contacto con los grupos de
interés y la sociedad.

Como complemento, se aportd una evaluacion puntual
de los servicios jurfdico-administrativos brindados por
la Secretarfa General y un andlisis del proceso llevado a
cabo por la Direccion de Custodia y Administracion de
Bienes Incautados, cuyos resultados han quedado plasma-
dos en sus respectivos informes.

El préximo paso tras obtener los insumos requeridos
consistid en la seleccidn de los ejes y objetivos prioritarios
y la formulacion del plan estratégico, optando por una
gestion por proyectos, no utilizada hasta el momen-
to por el Ministerio Publico, a fin de apoyarnos en una
disciplina para definir, esquematizar, monitorear y medir
el cambio que deseamos llevar a cabo, bajo un proceso
ordenado en los procedimientos y politicas de rigor:
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Planificacion
Estratégica
2021-2024

Marco Normativo
y de Identidad

Resultados Plan Estratégico Institucional
2016-2020

Levantamiento de Informacion
Institucional-Diagnostico
Analisis servicios juridico administrativos
Analisis proceso bienes incautados

Seleccion Estratégica de Metas
y Objetivos

Formulacion Plan Estratégico
2021-2024
Gestioén por Proyectos

Cada proyecto cumplird con la alineacién a los ejes estra-
tégicos y deberd contar con un plan adecuado para atra-
vesar sus fases o ciclo de vida e impulsar el cumplimiento
de las tareas -con la estimacién y reduccion de los riesgos
potenciales-, afladiendo una visién realista de los plazos
y el equilibrio del presupuesto. Asimismo, la labor de su-
pervision es vital para asegurar la calidad, sin llegar a ser
inflexibles ante cualquier desviacion del plan original que
deba ser consensuada; nos movemos en una direccién, al
unisono, dejando atrds los procesos reactivos y compro-
metiéndonos en este nuevo modelo de gestidn.



Hallazgos y retos
del Ministerio Publico

La compilacién y procesamiento de informacién, las entre-
vistas y visitas a las dependencias que componen el Minis-
terio Pdblico y los correspondientes aportes concluyeron
un inventario de aspectos que deberdn ser abordados en
este proximo periodo de la planificacién institucional 202 1 -
2024, entre los que podemos mencionar:

» Consolidacién de la autonomia funcional, presu-
puestaria y administrativa del Ministerio Publico
y la implementacion cabal de su ley organica (Ley
Ndm. 133-11), con el establecimiento de un
sistema de control interno adecuado.

»  Estructura organizacional ajustada para asegurar
la agilidad y el desempefo institucional.

* Racionalizacién de la infraestructura fisica y
reduccién de los costos asociados -alquiler y
mantenimiento de espacios-, con soluciones per-
tinentes por provincia que aseguren el servicio
y generen economias de escala a través de la
integracion.

* Habilitacién de la infraestructura tecnoldgica nece-
saria en todas las dependencias de la institucion.

» Estrategia de desarrollo de mediano y largo pla-
zo relativa a la modernizacién de los sistemas de
informacion.

* Revisidn de los sistemas de gestion del Ministerio
Publico, con la definicién de politicas y proce-
dimientos actualizados y robustos en el ambito
asociado a la persecucién y los servicios.

* Implementacion de la Ley Num. | 13-21 que
regula el Sistema Penitenciario y Correccional en
la Republica Dominicana, integrando los sistemas
existentes y promoviendo una nivelacion en las
condiciones de todos los privados de libertad;
ademas del apoyo y gestion de los programas de
reinsercion social.

Para el cumplimiento de nuestras atribuciones, la institu-
cion estd conformada en tres grandes bloques:

* Ministerio Publico:

Abarca las dreas establecidas de acuerdo a la Ley Num.
I33-11, Orgénica del Ministerio Publico y demds dreas
creadas por el Consejo Superior del Ministerio Publico,
tanto consultivas, de apoyo, como operativas.

* Sistema Penitenciario:

Compuesto por los tres modelos que gestionan las san-
ciones y los programas a los privados de libertad adultos
y menores de edad, que al momento se encuentran bajo
la sombrilla del Ministerio Publico, pero que han entrado
en una etapa de reforma o integracién bajo la ordenanza
del Poder Ejecutivo:

* Direccion General de Prisiones, con Centros
Privativos de Libertad (CPLs);

* Modelo de Gestién Penitenciaria, con Centros
de Correccién y Rehabilitacion (CCRs) y Cen-
tros de Atencion y Privacion de Libertad Provi-
sional (CAPLIPs);

* Direccion Nacional de Atencién Integral de la
Persona Adolescente en Conflicto con la Ley
Penal, y sus Centros de Atencion Integral de la
Persona Adolescente en Conflicto con la Ley
Penal (CAIPACLPs).

* Instituto Nacional de Ciencias Forenses:

Se adscribe con cardcter temporal al Ministerio Publico,
disposicion que alin no ha variado. Comprende las direc-
ciones regionales que se han ido creando para expandir
los servicios que ofrece a nivel nacional.
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Cada uno de estos bloques se compone de una sede con diferentes dependencias distribuidas
en toda la geografia nacional

Sede con oficinas administrativas
Procuradurias Especializadas, con:
Coordinaciones Regionales de la Procuraduria Especializada para la Defensa del Medio Ambiente

y los Recursos Naturales

Oficina de la Procuraduria Especializada de Delitos contra la Salud (La Romana)
Procuraduria General Adjunta para el Sistema Eléctrico, con:

Regionales de la Procuraduria General Adjunta para el Sistema Eléctrico
Procuradurias Regionales
Fiscalias, con oficinas en sede judicial y asientos en sede policial
Asientos en los Juzgados de Paz
Fiscalias Comunitarias
Asientos en Casas Comunitarias de Justicia
Asientos en Casas del Conductor/Centros de Asistencia al Automovilista
Oficinas de Fiscalias (Otras localidades)
Unidades de Atencion Integral a Victimas de Violencia de Género, Intrafamiliar y Delitos Sexuales
Areas de Género
Procuradurias Regionales de Ninos, Ninas y Adolescentes
Fiscalias de Ninos, Ninas y Adolescentes
Fiscalias Laborales
Abogado del Estado ante la Jurisdiccion Inmobiliaria
Procuraduria General Administrativa
Unidad de Investigaciones Criminales
Direccion Nacional de Investigacion de Delitos Financieros
Unidad Especializada de Prevencion y Persecucion del Contrabando y el Tréfico llicito de Bienes Culturales
Sistema Nacional de Resolucion de Conflictos
Departamento de Atencion a Victimas
Servicio de Representacion Legal de los Derechos de las Victimas (Relevic)
Linea Vida
Centro de Atencion a Sobrevivientes de Violencia
Centros de Intervencion Conductual para Hombres
Unidad de Reinsercion de Repatriados
Departamento de Proteccion Animal
Escuela Nacional del Ministerio Publico
Centros de Atencion al Ciudadano
Estafeta de Servicios (Digesett)
Puntos GOB
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SISTEMA PENITENCIARIO
Direccion General de Servicios Penitenciarios y Correccionales
Centros de Correccion y Rehabilitacion (CCRs)
Centros de Atencion y Privacion de Libertad Provisional (CAPLIPs)
Centros de Privacion de Libertad (CPLs)
Centros de Atencion Integral de la Persona Adolescente en Conflicto con la Ley Penal
Escuela Nacional Penitenciaria
Unidad Canina

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS FORENSES
Sede

Direcciones Regionales
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DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
DEL MINISTERIO PUBLICO

000

. Atribuciones
Marco normativo
Organo del sistema de justicia responsable

del MInISterlo PUbIICO de la formulacion e implementacion de la politica

del Estado contra la criminalidad.
Dirige la investigacion penal.

Ejerce la accion publica en representacion
de la sociedad.

Garantiza los derechos fundamentales
que asisten a los ciudadanos.

. .. Promove la resolucion alternativa de disputas.
Mision
institucional

Brinda proteccion a victimas y testigos.

Defiende el interés publico tutelado
El Ministerio Publico es el érgano del sistema de justicia por la ley.
responsable de la formulacién e implementacion de la
politica del Estado contra la criminalidad, dirige la investi-

gacién penal y ejerce la accidon publica en representacion Principios de actuaci()n

de la sociedad.

LEGALIDAD OBJETIVIDAD

UNIDAD DE ACTUACIONES

JERARQUIA INDIVISIBILIDAD
RESPONSABILIDAD
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El Ministerio
Publico en el contexto
nacional

El contexto actual, marcado por el expresado deseo de
la sociedad de tener un Ministerio Publico independiente,
refleja un dmbito favorable para la institucion en muchos
aspectos y permitird impulsar avances importantes en el
fortalecimiento de su rol persecutor de los hechos pu-
nibles y de manera concomitante, reforzar la aclamada
institucionalidad, tan importante para el avance y la go-
bernanza de los paises.

Resaltamos los que, luego de un proceso de andlisis, con-
sideramos mads relevantes por su efecto en la determina-
cion de los ejes estratégicos delineados.

Condiciones favorables
para la institucion

* Respeto de independencia institucional del Minis-
terio Publico por el Poder Ejecutivo.

*  Compromiso del Ministerio Publico en el
ejercicio de sus atribuciones y persecucion de la
corrupcion sin limitacion politica.

* Marco normativo vigente.

* Respaldo presupuestario del Poder Ejecutivo al
Ministerio Publico.

+ Indices de aceptacién del Ministerio Publico en la
sociedad.

* Automatizacién y modificacién de los servicios
de justicia promovida por el Poder Judicial.
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Plan de Gobierno
y el Ministerio Publico

* Propuesta de reforma constitucional presentada
por el Poder Ejecutivo:
Ministerio Publico
Ministerio de Justicia

* Plan Nacional de Seguridad y Estrategia Integral
de Seguridad Ciudadana ‘Mi Pais Seguro’, en
ejecucion por el Poder Ejecutivo.

Habilitacion de un completo laboratorio de
criminalistica a la Policia Nacional.

* Reforma policial en proceso.

Sin embargo, no podemos obviar que persisten impor-
tantes desafios, como la apariciéon de nuevas tendencias
delictivas, y aun, el desconocimiento de una parte impor-
tante de la ciudadanfa sobre sus derechos y posibilidades
de acceso al sistema de Justicia.



El Ministerio Publico
en el contexto regional
e internacional

En el orden internacional, algunos convenios de los que
el pafs es signatario establecen dreas de accion especificas
que conciernen a atribuciones del Ministerio Publico; por
ende, debemos constantemente formular estrategias
adecuadas en un entorno global que es cambiante y que
dirige esfuerzos al combate de las corrientes de crimina-
lidad transnacional.

En ese sentido, Republica Dominicana cuenta con instru-
mentos juridicos especificos -bilaterales y multilaterales-
de los que es compromisaria con otros miembros de la
comunidad internacional, muy vinculados a temas de ex-
tradicién, terrorismo y delincuencia organizada. Entre las
convenciones relevantes, citamos:

* Convencion de las Naciones Unidas contra la
Delincuencia Organizada Transnacional, suscri-
ta el |5 de diciembre de 2000. Ratificada en la
Republica Dominicana con la Resoluciéon Num.
355-06, de fecha 14 de septiembre de 2006.

* Convencion de las Naciones Unidas contra la
Corrupcidn, suscrita el 3| de octubre de 2003.
Ratificada en la Republica Dominicana con la Re-
solucién Num. 333-06, de fecha 26 de octubre
de 2006.

» Convencion Interamericana contra el Terroris-
mo, suscrita el 3 de junio de 2002. Ratificada en
la Republica Dominicana con la Resoluciéon Num.
| 76-06, de fecha 27 de abril de 2006.

* Convencion de Viena sobre el Derecho de
los Tratados, suscrita el 23 de mayo de 1969.
Ratificada en la Republica Dominicana con
la Resolucion Num. 375-09, de fecha 23 de
diciembre de 2009.

* Convencion sobre Extradicién (Montevideo),
suscrita el 26 de diciembre de 1933. Ratificada

en la Republica Dominicana con la Resolucion
Ndm. 4726, de fecha |10 de octubre de 1934.

* Convenio Internacional para la Represion de
la Financiacion del Terrorismo, de fecha |0 de
marzo de 2000. Ratificado en la Republica Domi-
nicana con la Resoluciéon Num. 361-07, de fecha
6 de noviembre de 2007.

Dentro de este contexto, se desarrollan mecanismos
operativos como la Red Iberoamericana de Cooperacion
Juridica Internacional (IberRed), la Conferencia de Minis-
tros de Justicia de los Paises Iberoamericanos (Comijib) v
la Red de Fiscales contra el Crimen Organizado (Refco),
drgano del Consejo Centroamericano y del Caribe de
Ministerios Publicos que, desde el afio 201 |, provee una
plataforma de cooperacion internacional entre las fisca-
lias especializadas de |0 paises. También surgen iniciativas
desde una aproximacién multiagencia, tales como Stolen
Asset Recovery (Star), Camden Assets Recovery Intera-
gency Network (Carin),y la Unidad de Cooperacion Judi-
cial de la Unién Europea (Eurojust).

Mientras estos acercamientos nos ofrecen una visién de
realidades y necesidades en un marco activo de coo-
peracién juridica, se han adoptado los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) como agenda global
para el desarrollo de los paises sobre la base del equili-
brio medioambiental, econémico y social; particularmen-
te, dentro de los | 7 ODS fijados, el objetivo de desarrollo
sostenible |6 plantea el abordaje de la justicia, los de=-
rechos humanos y la gobernabilidad.

La inclusién de los ODS en la Estrategia Nacional de
Desarrollo, y, mds recientemente, en el Plan Nacional
Plurianual del Sector Publico 202 1-2024, fija el compro-
miso pals en su consecucion, siendo el apoyo del gobier-
no, de los diferentes sectores de la sociedad, y de cada
uno en particular mas que primordiales para el éxito de
la agenda.
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EJES
ESTRATEGICOS

oo
| ejercicio de profundizacidn que resulté en la cons- mativas y derechos fundamentales, con una nueva visién
== truccion de un nuevo marco estratégico aplicable en de eficiencia, cadena de valor, racionalidad y cercania a
el mediano plazo procura que nuestras atribuciones los usuarios, con proyectos que generen cambios reales,
se desarrollen en un marco de riguroso respeto a las nor- enfocdndonos en los siguientes ejes estratégicos:

Fortalecimiento
de la gestion
institucional

Efectiva persecucion
penal con altos
estandares técnicos y de
calidad

Cumplimiento
de las normativas legales
del Ministerio Publico,
Sistema Penitenciario
e Instituto Nacional de
Ciencias Forenses
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Cumplimiento de las normativas legales del Ministerio Publico, Sistema Penitenciario

e Instituto Nacional de Ciencias Forenses

El Eje estratégico | sienta las bases para los demads, de
manera que el accionar del Ministerio Publico se realice
con el mds estricto apego al marco legal y constitu-
cional, retomando ordenanzas y sistemas puntuales que
subyacen en la normativa que nos ampara, pero que

S

1. Consolidar la autonomia e in-
dependencia del Ministerio Publi-
co, a través de la implementacion
de su ley organica

2. Implementar la Ley NGm.

113-21, que regula el Sistema )
Penitenciario y Correccional en la

Republica Dominicana

2. Dar cumplimiento a la Ley
NGm. 454-08 que crea el Instituto
Nacional de Ciencias Forenses de
la Republica Dominicana
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por alguna razén quedaron rezagados o poco imple-
mentados en el esquema de operatividad del Ministerio
Publico. A la vez, nos engloba en una reforma integral
del sistema penitenciario, con las numerosas adecuacio-
nes que esto implica.

Objetivo |
Consolidar la autonomia e independencia del Ministerio Ptblico,
a través de la implementacion de su ley organica.

Proyectos

P1. Implementacion de identidad institucional.

P2. Estrategia de posicionamiento institucional.

P3. Redisefio de los servicios juridicos-administrativos
suministrados por la Secretaria General.

P4. Desarrollo e implementacion del sistema de carrera del
Ministerio Publico.

Objetivo 2
Implementar la Ley Num. | 13-21, que regula el Sistema
Penitenciario y Correccional en la Republica Dominicana.

Proyectos
P5. Integracion de los procesos administrativos y financieros
del sistema penitenciario.
P6. Plan de integracion de los sistemas penitenciarios existentes.

Objetivo 3
Dar cumplimiento a la Ley Num. 454-08 que crea el Instituto
Nacional de Ciencias Forenses de la Republica Dominicana

Proyectos

P7. Diagnostico integral del Instituto Nacional de Ciencias
Forenses.

P8. Estudio comparativo de servicios forenses.



Eje

Efectiva persecucion penal con altos estandares técnicos y de calidad

Pensar en una persecucion penal mas efectiva, estraté-
gica y racionalizada es el gran reto del Ministerio PU-
blico. Esto va a ameritar de cambios importantes en la
gestion de los casos penales vy en la forma en la que se
persiguen los crimenes y delitos. No solo es mandatorio

1. Fortalecer las capaci-
dades de persecucion de
los principales hechos
penales con énfasis en la
corrupcion administrativa
y criminalidad organizada

2. Garantizar el respeto
de los derechos humanos
de victimas e imputados

bajo la vision de un proceso penal democratico, sino
que va en beneficio de la necesaria economia procesal.
En este Eje se abordan, por tanto, las estrategias que
deben ser implementadas con el fin de alcanzar estos
objetivos.

Los proyectos de
persecucion penal estaran
dados en funcion de los
procesos emprendidos
por la Direccidn General
de Persecucion

del Ministerio Publico
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Fortalecimiento de la gestion institucional

En general, mientras més alto el nivel de institucionalidad
de un pafs, mejor valorada su democracia, en gran medi-
da asociada al Estado de derecho y seguridad juridica. En
la Republica Dominicana se han propuesto metodologfas
de organizacion y control para la reestructuracion del
aparato publico; aunque de manera individual, cada enti-
dad es responsable de realizar una intervencién efectiva
en este aspecto.

1. Desarrollar capacidades institu-
cionales para una 6ptima gestion

2. Establecer una efectiva ad-
ministracion presupuestaria y
financiera

3. Adecuar la estructura orga-
nizacional y el capital humano al
diseno legal institucional y al logro
de los resultados esperados

4. Habilitar la infraestructura
fisica, tecnoldgica, de informacion
y operaciones acorde a los servi-
cios institucionales
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El Ministerio Publico se propone a través del Eje Ill me-
jorar las estructuras y sistemas internos que apoyan el
cumplimiento de sus atribuciones, y que generan un im-
pacto en la cultura organizacional, la eficiencia del gasto y
la produccidn de servicios de calidad, lo que se traduce en
un incremento de la confianza ciudadana hacia la gestion
publica que nos orienta.

Objetivo |
Desarrollar capacidades institucionales para una optima gestion.

Proyectos
P9. Coordinacion institucional — comunicacion interna.
P10. Rediseno del sistema de control interno financiero y contable.

Objetivo 2
Establecer una efectiva administracion operativa, presupuestaria
y financiera.

Proyectos

P1 1. Establecimiento del sistema de administracion presupuestaria
y financiera.

P12. Disefo e implementacion de sistemas y procedimientos
administrativos.

P13. Levantamiento y provision del pasivo laboral.

Objetivo 3
Adecuar la estructura organizacional y el capital humano al diseno legal
institucional y al logro de los resultados esperados

Proyectos

a. Estructura organizacional

P14.Rediseno e implementacion de estructura organizacional.

b. Sistema de gestion de recursos humanos

P15. Identificacion del personal.

P16. Rediseno e implementacion de sistemas y procedimientos de
recursos humanos.

P17. Determinacion del pasivo laboral institucional.

Objetivo 4
Habilitar la infraestructura fisica, tecnoldgica, de informacion y
operaciones acorde a los servicios institucionales.

Proyectos

a. Estructura fisica

P18. Plan nacional de infraestructura fisica del Ministerio Publico.

b. Infraestructura tecnolégica

P19. Dimensionamiento de las capacidades de infraestructura y
equipos tecnologicos del Ministerio Publico.

P20. Dotacion de equipos de escaneo y copiadoras.

c. Sistemas de Informacién

P21. Diagnéstico de los sistemas de informacion del Ministerio
Publico.

d. Otros Sistemas

P22. Mantenimiento y reasignacion de flotilla de vehiculos.



Monitoreo
y control

La ejecucion del Plan Estratégico 2021-2024 del Ministe-
rio Pdblico considera de manera intrinseca el seguimien-
to periddico de los avances y la medicién del grado de
cumplimiento de los objetivos, conscientes de que preci-
samente en este aspecto radica gran parte del éxito de
la gestion.

Cada uno de los proyectos predefine el lider o respon-
sable y las dreas vinculadas, establece plazos, riesgos,
estrategias, entregables e indicadores, los cuales se in-
corporan a una matriz general de la que desprende un
tablero de control de indicadores estraté-
gicos! a fin de proporcionar informacion periddica del
nivel de cumplimiento.

Desde que se concibe y organiza el plan, hasta su conclu-
sidn, se organiza una agenda de reuniones o mesas
de trabajo, constituyéndose estas en canales de comuni-
cacion abiertos y participativos; de la interaccion constan-
te surgen alertas, ajustes, evaluacion de soluciones para
dinamizar los procesos, toma de decisiones operativas
(finanzas, compras) y para mitigacion de riesgos.

Tanto la medicidn de los indicadores, como el resultado
de la retroalimentacién continua por medio de reunio-
nes, se resumirdn en evaluaciones trimestrales a
través de los informes respectivos, con una evaluacion a
final de afio, que formard parte de la rendicién de cuentas
institucional que establece nuestra Ley Num. 133-11, Or
ganica del Ministerio Publico.

Cada vez mas, la planificacién se ha convertido en un pro-
ceso flexible, por lo que serfa inadecuado pensar que los
indicadores y proyectos planteados hoy serdn los mismos
al concluir el perfodo. Estamos plenamente conscientes
de que surgirdn nuevas iniciativas, pero es precisamente
esta apertura al entorno cambiante la que demandard su
incorporacion para enriquecer con nuevos elementos los
objetivos propuestos.

| El tablero de control de indicadores estratégicos es el sistema central del monitoreo, gestionado por la Direccion de Planificacion y Desarrollo. Existe
también un tablero de control de indicadores operativos, orientado al seguimiento de los resultados de los procesos ejecutados por las diferentes dreas.
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